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VORFALLE MELDEN . BURGERNAHE BIETEN
GRUNDMODUL - VERPFLICHTEND

Bieten Sie Ihren Burgerinnen und Buirgern die Mogichkeit, Vorfalle
schnell und unkompliziert per App zu melden und profitieren Sie von
einem ausgeklugelten Backendsystem.

DIE EIGENE STADT-APP

IN 5 MINUTEN ZUR EIGENEN APP
UMFRAGEN - NEWS - KARTEN
ZUSATZMODUL - ZUBUCHBAR

Das Burgerinformationssystem bietet Ihnen die Méglichkeit, eine
eigene Stadt-App zu erstellen und das in 5 Minuten.

Informationsbeschaffung und Interaktion der Burgerinnen und
Burger. Hier ist alles vereint an einem Ort.



FINE APP FUR GANZ
DEUTSCHLAND

EINHEITLICH UND ZUGLEICH INDIVIDUELL

Die App “Du bist Dein Ort” erkennt automatisch anhand der
GPS-Koordinaten der Birgerinnen und Burger in welcher
Kommune sie sich befinden und bietet dann den
Funktionsumfang, welchen Sie sich als Kommune wiinschen.

Im Burgerinformationssystem hat jede Gemeinde eine App
in der App. Ob am Arbeitsplatz, im Urlaub oder zu Besuch
bei Verwandten. Je nach Standort erhalt man Informationen,
Umfragen und Kartenmaterial von der Gemeinde (inkl. dem
Wappen), in der man sich befindet.

Zusatzlich ist das Backendsystem fur die Nutzung von
Gemeindezusammenschliissen ausgelegt und bietet hier den
vollen Funktionsumfang fur alle.
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VON UNTERWEGS BINNEN SEKUNDEN EINEN FALL MELDEN

Gewasser

Uber ein Foto und mit einer optionalen Beschreibung wird F@i erinteten
der Sachstand an die Verwaltung gemeldet. Der Standort wird SIS
automatisch Gber GPS mitgeteilt. Die meldenden Burgerinnen und
Burger bleiben anonym. Die Gerate-ID wird aus Sicherheitsgrinden
auf dem Server gespeichert. Der Bearbeitungsstand des gemeldeten
Sachstandes ist fur die Burgerinnen und Burger stets transparent
verfolgbar.

EINFACH EINEN FALL

® ANLEGEN

Dokumentation des Vorfalls mit einem Foto sowie einer optionalen
Beschreibung.
Die Burgerinnen und Burger kénnen aber auch andere den Ort

betreffende Anliegen vorbringen.
D E I N O RT Die Kategorien sind von der Gemeinde konfigurierbar.
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Beschreibungstext einfligen (optional)...

Fall senden

SEIEN SIE IMMER AUF
DEM LAUFENDEN

Die Stadt hat die Méglichkeit, jederzeit mit den Burgerinnen und
Burgern in Kontakt zu treten.

Mit “Du Bist Dein Ort” sehen diese immer einen aktuellen
Bearbeitungsstand ihres Problems.

OPTIONALE
BESCHREIBUNG

HINWEISE UND ANREGUNGEN

In kiirzester Zeit ist der Vorfall der Stadtverwaltung gemeldet.

Das Problem wird genannt. Die App erkennt automatisch den

Standort.

Griinflachen

Im Wald an der Holzberger StraBe wurde illegal
Miill entsorgt. Wegen der hohen Waldbrandstufe
konnte das eventuell zu einem Waldbrand fiihren.
Konnen Sie den Wald s@ubern lassen?

(® Der Fall wurde gemeldet

Riickmeldung der Kommune

Fall zuriickziehen

Griinflachen

Im Wald an der Holzberger StraBe wurde illegal
Miill entsorgt. Wegen der hohen Waldbrandstufe
konnte das eventuell zu einem Waldbrand fiihren.
Konnen Sie den Wald séubern lassen?

/' Der Fall befindet sich in Bearbeitung

Riickmeldung der Kommune
Sehr geehrter Biirger,

vielen Dank fiir das Melden des Falls. Wir haben die
Stadtreinigung mit der Entfernung des Miills
beauftragt.

Mit besten GriBen

i.A. Mustermann
Stadtverwaltung Musterstadt
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INDIVIDUALITAT

Uber das Hauptmenu gelangen Sie zu den von der Gemeinde

erstellten Burgerinformationen.
Amtsinformationen, Statistiken, Kartenmaterial und vieles Weitere
kann hier mit den Burgerinnen und Burgern geteilt werden.

B’Urgerinformationen

0502200

Soll in Musterstadt in der Beispielstrale

Neues Wohngebiet in Musterstadt an ¢ 2
ein neuer Spielplatz gebaut werden?

der B123
Die Stadt Musterstadt berét derzeit (iber den Bau eines neuen
Spielplatzes in der Beispielstralie. Wir mdchten bei der Uberlegung

jedoch die Meinung unserer Birger einbeziehen und bitten um
Abstimmung Ihrerseits.

° Ja, der Spielplatz soll gebaut werden

Nein, der Spielplatz soll nicht gebaut werden

Seit dem 01.01.2023 wird in Musterstadt ein neues Wohngebiet
erschlossen. Dort sollen Einfamilienhauser und Reihenhauser
entstehen.

Die Infrastruktur wird in dem Prozess ausgebaut. Es entsteht eine
neue Kita und Einkaufsmoglichkeiten in dem Gebiet. Auf
nachfolgender Karte konnen Sie sehen, wo sich das Baugebiet
befindet.

Kategorie filtern

BEITRAGE, UMFRAGEN

UND WEITERE INHALTE...

Stellen Sie Umfragen an Ihre Burgerinnen und Burger und
verwenden Sie die Ergebnisse in der Stadtverordnetenversammiung

(SVV). Die Burgerinnen und Burger bleiben beim Abstimmen anonym.
Werten Sie die Ergebnisse direkt grafisch im Backendsystem aus.

Die Stadt Musterstadt
arbeitet nun mit der POW

l ENERGY GmbH zusammen

StraBensanierung auf der
L123

Zur Karte >

Neues Wohngebiet in
Musterstadt an der B123

r Karte >

Soll in Musterstadt in der
BeispielstraBe ein neuer
Spielplatz gebaut werden?




EINE UBERSICHTLICHE
OBERFLACHE

Durch das Einloggen in das System mit einem Webbrowser erhalt man eine

zentrale Ubersicht Gber alle gemeldeten Falle von Beginn der Meldung bis
Bearbeitungsende. Neuste Meldungen erscheinen als Newsticker.

Das Management hat Zugriff auf alle Daten und kann die Zustandigkeiten
individuell selbst bestimmen. Damit werden lange Bearbeitungszeiten
durch Krankheit, Urlaub oder Unvorhergesehenes zur Zufriedenheit

der Burgerinnen und Burger vermieden und tragen zur Entlastung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei.
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VERWALTUNG DER
MELDUNGEN

UNKOMPLIZIERT UND TROTZDEM EFFEKTIV

Q  Suchtext eingeben

Fallverwaltung

Home / Fallverwaltung

n 12

® Alle () Aktiv @ Erledigt

straBenlaterne funktioniert nicht #234

Ok st

Meldedatum 12.07.2022
Bearbeiter Otto Normal

Kategorie Infrastruktur

Abgeschiossen

/

Jederze.it besteht eine Ubersicht tiber Meldungen und
Bearbeitungsstand der Falle. Eine Erganzung der Statistik von

Problemféllen (oder Antragen), die nicht Uber die App gemeldet
wurden, ist unkompliziert und immer maglich.

Neue Falle 5 Abgeschlossene Falle 5 Abgelehnte Falle 5 Aktive Falle

56 19

Neuen Fall erstellen

GroBes Schlagloch #235 Umgeworfene Miilltonne #233
@ Hauptst : \stroie 52,708

N

Meldedatum 22072022 Meldedatum 13.07.2022
Bearbeiter Toni Tester Bearbeiter

Kategorie StrafBenbau Kategorie

Abgeschlossen

KEINE ECHTEN DATEN! DIESE OBERFLACHE DIENT ZUR VERANSCHAULICHUNG



a Im Backendsystem werden die jeweiligen Falle ohne Zwischenwege
D E R FALLE und Zeitverzégerungen an die zustandigen Bereiche weitergeleitet.

SO EINFACH WIE NIE ZUVOR

Q  Suchtext eingeben
DU BIST
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@ Dashboard
) Fallverwaltung

anagement
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Zustandige Abteilung

B Mandanten Srrafenbau

Bearbeiter des Falls

KEINE ECHTEN DATEN! DIESEOBERFLACHE DIENT ZUR VERANSCHAULICHUNG



Senden Sie Amtsinformationen, Umfragen, Veranstaltungen,
U IVI FRAG E N U N D geplante StraBensanierungen oder neue Baugebiete auf das
Telefon Ihrer Burgerinnen und Burger. Veranstaltungen kénnen

direkt im Kalender des Telefons gespeichert werden. Gebiete und
| N FO RMATI O N SS E |TE N Markierungen kénnen auf einer interaktiven Karte gezeichnet
werden.

SOWIE SCHNITTSTELLEN ZU IHREN VORHANDENEN
WEBAUFTRITTEN

gespeichert werden, aamit AR
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o -G8 g o EINERGHEEN DATEN! DIESE OBERFLACHE DIENT ZUR VERANSCHAULICHUNG.




KREATIV EINFACHHEIT

VERANDERUNGEN DEM NUTZER DER
ODER ERWEITERUNGEN APP WIRD DIE
WIR SIND BEREIT KOMPLIKATIONSLOSE

ANWENDUNG '
GARANTIERT ... BIS JETZT!

\ ‘ / o

_Qﬁ— Wir denken Wir stehen fiir
~

‘o

Wir sind eine junge dynamische, in Zossen ansassige, Firma.
Unsere Gesellschaft wurde 2022 mit dem Ziel gegriindet,
intelligente Softwareprodukte zu entwickeln. Wir haben

0 Wir realisieren Und zwar ein erfahrenes Team, welches auf insgesamt Uber 15 Jahre
& tolle PROJEKTE TERMINGERECHT Berufserfahrung im Bereich der Softwareentwicklung
zuruckblickt.
JEDES PROBLEM IST WIR ARBEITEN SCHNELL,
LOSBAR - SIE KONNEN EFFIZIENT UND
AUF UNS ZAHLEN TERMINGERECHT

BURGERNAHE BIETEN L ((‘ 8

DAS SCHAFFEN WIR GEMEINSAM

WIR MACHEN DIE DINGE KEINE KOMPROMISSE FRISTEN SIND UNS
FUR SIE LEICHT BEI DER QUALITAT AUSSERST WICHTIG



, HABEN WIR [HR
UNSERE MODULE: INTERESSE GEWECKT?

EINE TRANSPARENTE AUFLISTUNG UNSERER PREISE

MODUL 1:

Unsere Preise verstehen sich pro Modul als Netto-Preise zzgl. der
gesetzlichen Mehrwertsteuer.

weniger als weniger als weniger als

1.000 Einwohner 10.000 Einwohner 50.000 Einwohner

weniger als

100.000 Einwohner

€29 ‘99 €199 €399

Mangelmelder
Grundmodul - verpflichtend pro Modul pro Monat pro Modul pro Monat pro Modul pro Monat pro Modul pro Monat
+ unbegrenzte Zugange + unbegrenzte Zugéange + unbegrenzte Zugange + unbegrenzte Zugange
+ keine Einrichtungsgebiihr + keine Einrichtungsgebiihr + keine Einrichtungsgebiihr + keine Einrichtungsgebiihr
VOrfélle meldenA BUrgeméhe bietenA + Zugang 5min nach + Zugang 5min nach + Zugang 5min nach + Zugang 5min nach

Vertragsabschluss verfligbar Vertragsabschluss verfiigbar Vertragsabschluss verfiigbar
+ kostenloses Flyerpaket + kostenloses Flyerpaket + kostenloses Flyerpaket

Vertragsabschluss verfiigbar
+ kostenloses Flyerpaket

mehr als

100.000 Einwohner

+0,3¢ fiir jedes Zusatzmodul

pro Einwohner pro Monat D U B I S I
+ unbegrenzte Zugénge

+ keine Einrichtungsgebiihr

MODUL 2:

+ Zugang 5min nach Vertragsabschluss verfiigbar
+ kostenloses Flyerpaket

Wir sind gerne und jederzeit fur Sie da und freuen uns auf die

Zusammenarbeit.

Biirgerinformation
DUBIST urgerinformationssystem

Zusatzmodul

- = Max Peter Buttler
Umfragen. News. Karten. Biirgernahe.

Eine eigene Stadte-App in Du Bist Dein Ort. I ® I

+49 3377 32799 7

info@avasome.de

DEIN ORT

DU BIST =
®

www.dubistdeinort.de




Direkt zur App

= 52? www.dubistdeinort.de
"s

u:‘"'-@ .|_E Kontakt:

J‘"w'! info@avasome.de
}M 03377 327 99 71

Direkt zur Website




